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政务诚信承诺书
行政区划代码：610124

单位名称 周至县厚畛子镇人民政府

统一社会信用代码 1161012475780887X8

法定代表人 刘少东 监督电话 12345

承诺

内容

为进一步优化政务服务环境，全面推进依法行政、政务公开、勤政高效、

守信践诺和社会信用建设，厚畛子镇人民政府向社会郑重承诺如

下:

一、坚持服务便民。严格执行首问责任制，对服务对象文明

礼貌、热情周到。规范便民服务中心服务，简化办事环节，缩短

办理时限，提高办事效率，让群众少跑路，打造高效便捷行政服

务环境。

二、坚持依法行政。巩固法治政府建设成果，按照法定权限

行使职能，自觉接受各方监督，规范行政行为，不断提升依法行

政能力和水平，更好服务人民群众。

三、阳光信访承诺。认真办理群众来信来访，明确专人负责

受理群众的投诉，依法、规范、高效处置。坚持做到“事事有回

音，件件有着落”，切实解决好群众反映的各类问题。

四、坚持政务公开。充分利用门户网站、政务新媒体、公示

栏等载体开展政务公开工作，主动公开各类服务事项，积极回应

社会关切，提升工作透明度。

五、坚持勤政高效，提升行政效能。牢固树立为人民服务的

宗旨意识，坚持严慎细实、精益求精的理念，高质量办文、高标

准办会、高效率办事。围绕领导关注的重点工作、热点难点问题，

发挥好参谋助手作用。

六、坚持廉洁从政。严格执行中央八项规定精神和省市县委

廉洁自律有关规定，坚持原则，杜绝吃拿卡要现象，切实转变工

作作风，做到“担当实干、马上就办”，努力提升干部工作效率，

解决好群众关心的问题。

七、守信践诺和推进社会信用建设。发挥政府诚信建设示范

作用，自觉接受人大、政协、纪委及社会各界监督。全力做好人

大代表、政协委员建议、提案的办理和跟踪督促工作，让权力在

阳光下运行。
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