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政务诚信承诺书
行政区划代码：610124

单位名称 西安市周至县民政局

统一社会信用代码 11610124013483478F

法定代表人 王婷 监督电话 029-87116261

承诺

内容

一、2025 年主要服务事项与利民便企措施
1.精准社会救助
运用大数据技术动态监测困难群体，完善家庭经济状

况核对机制，确保特困人员、低保家庭等救助对象“应保
尽保”，并加强与多部门信息共享协作，提升救助资源分
配效率。对突发急难型救助实施“先行救助、后置审批”，
简化流程，保障群众基本生活需求。

2.养老服务优化
完善三级养老服务体系，有效发挥社区嵌入式服务设

施作用，提升养老服务便利化、可及化水平，擦亮“周到
老饭桌”养老服务品牌。引入社会资本参与养老服务，推
广公建民营、智慧养老等模式，提升服务质量。

3.儿童福利保障
完善孤残儿童养育、医疗、康复服务体系，建立农村

留守儿童和困境儿童信息档案，动员社会力量参与关爱服
务。

4.便民服务改革
推行“一件事一次办”“容缺受理”等机制，压缩社

会组织登记、婚姻登记等事项办理时限。
依法行政与政务公开
1.规范执法行为
梳理行政许可和行政处罚目录清单，落实“双随机、

一公开”监管，建立轻微违法免罚清单，保障企业权益。
2.透明政务公开

在政务服务网公开政策法规、资金分配、项目招标等

信息。婚姻登记、社会救助等事项的办理流程、时限、材

料要求均在线公示，实现“群众明白办事”。
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二、守信践诺与信用管理

信用承诺制度;对社会组织实行信用分级管理，失信机

构纳入黑名单公示；要求养老机构签署诚信经营承诺书，

定期抽查服务质量。
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