
— 1 —

政务诚信承诺书

行政区划代码：610124

单位名称 周至县司竹镇人民政府

统一社会信用代码 11610124013483590E

法定代表人 宋联合 监督电话 12345

承诺内容

一、推行便民服务，严格执行首问责任制，

对服务对象文明礼貌、热情周到。对不作为、慢

作为、乱作为等问题严肃问责，对重大问题一查

到底，并追究相关人员责任;推行急事急办制度；

实行“一次性告知”制度，避免办事群众重复报

送资料；优化办事流程，简化办事流程、环节，

提高办事效率。

二、做好信访服务。热情接待，服务周到；

及时调查回复，切实解决关系群众利益和群众反

映强烈的各类问题。

三、做到廉洁自律。严格执行中央八项规定

精神和省市县为的廉洁自律有关的规定，加强廉

政教育，经常性学习《条例》《准则》观看廉政

教育警示片，强化党政领导干部自律意识，确保

风清气正。

四、优化公共服务。坚务实导向，加强普惠

性、基础性、兜底性民生建设，鼓励多元主体参

与公共服务供给，不断提升公共服务水平。

投诉举报邮箱 sizhuzhen@163.com

公示网站网址
http://www.zhouzhi.gov.cn/

签发人 2024年5月7日
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