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政务诚信承诺书
行政区划代码：610124

单位名称 周至县行政审批服务局

统一社会信用代码 11610124MB2A02914G

法定代表人 方栋梁 监督电话 12345

承诺

内容

1.坚持依法行政，切实履行法定职责必须为、法无授权不可为的

要求。做到行政许可、行政审批有法有据、实施公开透明、管理公平

公正，不断提高行政效率和服务水平，进一步强化依法行政的意识，

创造良好的政务服务环境。

2.坚持政务公开，推进阳光行政，坚持"以公开为常态，不公开

为例外"原则，通过县政府信息网、“周至审批服务”微信公众号、

政务大厅 LED 显示屏、公示栏等方式向社会公开发布审批局党务、政

务事项，自觉接受社会监督，充分体现公开、公平、公正。

3.坚持勤政高效。进一步优化规范审批程序，压缩办理时限，简

化审批流程，提高行政审批效率，全面推行相对集中行政许可权改革，

扎实推进行政审批服务“一网通办”，用好“互联网+政务服务”平

台。及时回应“12345 市民热线”相关诉求，营造良好的营商环境。

4.全面规范政务大厅窗口服务人员行为，做到着装整齐、举止端

庄、热情周到、文明礼貌、业务熟练，坚决杜绝“门难进、脸难看、

事难办、话难听”等不良现象，保证政务大厅规范、高效、有序运行。

5.坚持廉洁从政。坚决贯彻落实党风廉政建设责任制，做到依法

行政，廉洁勤政。杜绝滥用职权，不违规操作，不借权谋私，不徇私

舞弊，不以任何形式对服务对象进行索、拿、卡、要，净化审批环境，

建设清正廉洁型机关。

投诉举报邮箱 zhouzhizhengwu@163.com

公示网站网址 http://www.zhouzhi.gov.cn/

签发人 方栋梁 2024 年 5月 13 日

备 注


