
政务诚信承诺书

行政区划代码：610124

单位名称 周至县人民政府

统一社会信用代码

法定代表人 段军利 监督电话 12345

承诺

内容

为持续推进政务诚信建设，全面提升政务服务水平，切实
发挥政府诚信表率示范引领作用，努力建设人民满意的服务型
政府，周至县人民政府郑重承诺：

一、坚持政治引领。坚持以习近平新时代中国特色社会主
义思想为指导，把加强党的全面领导贯穿政府工作全过程，围
绕《政府工作报告》确定的年度重点工作，用政治责任推动工
作，以政治效果评判工作，推进县域经济社会持续平稳、健康
发展，确保圆满完成全年目标任务。

二、坚持依法行政。切实履行“法无授权不可为、法定职
责必须为”要求，政府系统公职人员严格按照法定权限、规则、
程序行使权力、履行职责，将公众参与、专家论证、风险评估、
合法性审查、合规性审核、集体讨论决定等作为重大决策的必
经程序，落实权力清单、责任清单，做到依法决策、依法执行
和依法监督。

三、坚持政务公开。坚持“公开为常态，不公开为例外”
的原则，在保护国家安全、国家秘密、商业秘密、个人隐私的
前提下，依托政府网站、政务新媒体、公示公告等途径依法公
开政务信息，加大公开力度，推进政府信息资源开放共享，增
强服务意识，进一步促进法治政府、廉洁政府建设，让权力在
阳光下运行。

四、坚持勤政高效。持续深化“放管服”改革，规范行政
审批，优化审批流程，对行政权力和服务事项实行清单管理，
提高服务质量和办事效能。优化提升营商环境，加快推进政务
服务标准化、规范化、便利化建设，不断升级“周到办”审批
服务体系，推动更多政务服务网上办、掌上办、就近办、一次
办、自助办，提高政务服务效率和水平。

五、坚持守信践诺。将公平正义作为政务诚信的基本准则，
深化诚信施政、诚信作为、诚信执法、诚信履约，在行政管理
和公共服务的各领域贯彻公平正义原则，推进社会信用体系建
设。在债务融资、政府采购、招标投标等市场交易领域诚实守
信，严格履行服务质量承诺、期限承诺、保障承诺等各项约定



承诺，为全社会作出表率。
六、坚持失信惩戒。围绕建立健全“政府承诺+社会监管+

失信问责”机制，实施政务诚信监督评价和政府机构失信问题
专项治理，在对行政过程中懒政怠政、不遵守法律法规和相关
制度、以权谋私、失职渎职等行为，特别是严重危害群众利益、
有失公平公正等行为，将严肃追究责任，惩戒到人。

以上承诺请社会各界和公众监督。
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